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Quem Somos

E O Que Fazemos
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O QUÊ?
Fazemos visitas 

Semanais.

COMO?
Levamos 
alegria.

PARA 
QUEM?

Trabalhamos para as 
crianças hospitalizadas, 

familiares e 
profissionais do 

hospital.

COM 
QUEM?

Através da arte 
e imagem dos 

Doutores 
Palhaços.ONDE?

Aos serviços de 
pediatria dos 

hospitais
 públicos.
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QUANTOS?
A Operação Nariz Vermelho

em números
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Os Números Mais Importantes
2024

19
HOSPITAIS

157
SERVIÇOS

47.000+
ENCONTROS POR ANO

35
DOUTORES PALHAÇOS
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Os Nossos Seguidores nas Redes Sociais 

569.359
FACEBOOK

100.003
INSTAGRAM

5.831
LINKEDIN

2.330
YOUTUBE

58.494
TIKTOK
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O QUE PENSAM 
DE NÓS?

A imagem que o público geral 
e os profissionais do hospital têm de nós  
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O Público

É uma marca…

In Omnibus, GFK,. Fevereiro 2022
Classificação de 0 a 10

Imagem Global 8,08

Honesta e séria 7,30

Credível no decorrer da sua atuação 7,39

Que aplica bem os fundos que recolhe 7,17

Profissional 7,38

(com) Qualidade do trabalho 7,43
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“No meio das dificuldades inerentes 
à orgânica hospitalar, para quem faz 
da saúde e da alegria das crianças o seu 
objetivo de vida apenas estas palavras: 
Obrigado, Nariz Vermelho!” 

Dr. Gonçalo Cordeiro Ferreira
Presidente da Comissão Nacional da Saúde Materna, da Criança e do Adolescente (CNSMCA)
Presidente da Sociedade Portuguesa de Pediatria (2005-2008)
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Rir É O Melhor Remédio?

Perceções dos Profissionais de Saúde em relação aos efeitos 
dos Doutores Palhaços na Criança/Adolescente

Projeto de investigação*
Impacto da intervenção dos Doutores Palhaços

93%
Esquece, 
por alguns 
momentos, 
que está no 
hospital

86%
Colabora 
mais com os 
tratamentos 
ou exames

84%
Suporta 
melhor 
a dor

* Desenvolvido desde 2009, em parceria com o Centro de Investigação em Educação da Universidade do Minho, inclui diversos estudos complementares, que se traduzem 
em várias teses de doutoramento e mestrado sobre o impacte da intervenção do Doutor Palhaço junto da criança hospitalizada, seus familiares e pro ssionais de saúde. 
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“Vocês são essenciais 
ao nosso dia a dia, 
juntos fazemos mais 
e melhor pelas nossas 
crianças e famílias 
tornando o ambiente 
do Hospital mais 
acolhedor para todos.”

Educadora Ana Paula Martins
Centro Materno Infantil do Norte - 2021
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A EQUIPA
Quem faz tudo acontecer
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A Equipa de Artistas
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A Equipa dos Bastidores
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A MISSÃO
O que fazemos no Hospital…!
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A Operação Nariz Vermelho

• Instituição Particular de Solidariedade Social
• Sem fins lucrativos
• Donativos ao abrigo da Lei do Mecenato

A Equipa
• Equipa profissional
• Remunerada
• Formação Específica

Trabalho e Financiamento
• Serviço oferecido aos hospitais
• Sem qualquer apoio do estado
• 100% de donativos!
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Resumindo! :O)

Qual é a Missão da Operação Nariz Vermelho? 
Levar alegria à criança hospitalizada, aos seus familiares e profissionais de saúde, através da arte 
e imagem do Doutor Palhaço, de forma regular e com uma equipa de profissionais com formação 
específica.

Quem são os Doutores Palhaços e como se financia a nossa missão? 
Os Doutores Palhaços são artistas profissionais com formação específica em Palhaço de Hospital. 
Trabalham em dupla fixa em cada hospital, ajudando a criar uma extensão da equipa dos profissionais 
de saúde e permitindo um conhecimento profundo dos hospitais, dos serviços e das próprias crianças 
que neles se encontram, assegurando dessa forma a excelência que este trabalho exige. 

E uma vez que a Operação Nariz Vermelho é uma IPSS e que oferecemos o nosso trabalho aos mais 
de 150 serviços pediátricos dos 19 hospitais que visitamos, financiamo-nos inteiramente junto da 
comunidade, já que não contamos com qualquer apoio ou subsídio estatal. Felizmente, há muitas 
formas de apoiar o nosso trabalho, seja através de donativos únicos, de contribuições regulares, da 
compra dos produtos solidários da nossa Lojinha, da participação nas campanhas que vamos tendo 
ao longo do ano, como esta do Dia do Nariz Vermelho ou a do Natal, ou através da consignação do 
IRS, sendo que esta última opção representa atualmente 1/3 das nossas receitas anuais.
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Muito 
Obrigado!


