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Introducao

No ambito da Avaliacao Externa em Fevereiro de 2023 por parte do IGEC, o
Agrupamento de Escolas do Restelo cumpre a presente linha de acao no ambito do Plano
de Acao de Melhoria 23.25, dando continuidade ao trabalho desenvolvido de planificacao e
estruturacao das medidas a implementar no presente ano letivo.

O procedimento de avaliacao, no ambito da Lei n° 31/2002 de 20 de dezembro,
enquanto instrumento central de definicao das politicas educativas, prossegue, de forma
sistematica e permanente, os seguintes objetivos:

e Promover a melhoria da qualidade do sistema educativo, da sua organizacao e dos
seus niveis de eficiéncia e de eficacia, apoiar a formulacao e o desenvolvimento das
politicas de educacao e de formacao e assegurar a disponibilidade de informacao de
gestao daquele sistema;

e Assegurar o sucesso educativo, promovendo uma cultura de qualidade, exigéncia e
responsabilidade nas escolas;

e Sensibilizar os varios membros da comunidade educativa para a participacao ativa
no processo educativo;

e Valorizar o papel dos varios membros da comunidade educativa, em especial dos
professores, dos alunos, dos pais e encarregados de educacao, das autarquias locais
e dos funcionarios nao docentes das escolas;

e Promover uma cultura de melhoria continua da organizacao, do seu funcionamento

e dos resultados do sistema educativo e do projeto educativo.

Desta forma, o Plano de Acao de Melhoria (PAM 23.25) que a seguir se apresenta visa
contribuir para a consecucao do Projeto Educativo do Agrupamento e inclui 8 propostas de
medidas com acdes concretas de melhoria a implementar no ano letivo 2024/2025 e
seguintes de forma gradativa, baseadas em metas concretizaveis. Todas as propostas
encontram-se suportadas pelo relatorio de Avaliacao Externa, apresentado em fevereiro de
2023.

Do Plano de Acdes de Melhoria, destaca-se principalmente a necessidade do reforco
do trabalho colaborativo e o envolvimento significativo dos diversos agentes educativos de
forma a contribuir para o sucesso. Para a execucao efetiva do presente plano € necessario

que o envolvimento e a motivacao de todos os implicados direta e indiretamente na



operacionalizacao das acdes sejam efetivos, ja que este foi um dos constrangimentos
apontados no Relatdrio IGEC, tal como, a desarticulacao entre as estratégias de gestao, a
intervencao pedagdgica e o reduzido envolvimento de alguns encarregados de educacao no
desempenho dos seus educandos, sendo este ultimo um dos fatores mais preditores do

sucesso.

Enquadramento

A metodologia de elaboracao do Plano de Melhoria envolveu o levantamento dos
pontos fortes, areas de melhoria e sugestoes de melhoria sinalizados na autoavaliacao
resultante da aplicacao do modelo CAF Educacao realizada entre fevereiro e junho de
2023.

Autoavaliacao no modelo CAF Educacao

Apos a analise dos dados, o Agrupamento de Escolas do Restelo focado na aquisicao
de novas e inovadoras praticas educativas e apostado num ensino de exceléncia formalizou
a proposta que se apresenta baseada numa estratégia de cultura unificada sob a ética de
melhoria organizacional, promotora da inovacao, eficiéncia e eficacia e de acordo com o
estipulado no Projeto Educativo 23.27 e no cumprimento da missao e dos valores a fim de
servir a comunidade educativa e reforcar o desenvolvimento local.

A procura da Exceléncia e da Qualidade nas organizacdes € uma preocupacao que
tem assumido particular relevo, tendo em conta a concorréncia e a competitividade na
economia global, bem como a importancia do capital humano nos processos de crescimento
e desenvolvimento das organizacdes (Climaco, 2007).

A equipa do Observatorio da Qualidade/equipa de autoavaliacao (0Q)/ (EA) recorreu
ao modelo de Autoavaliacao Europeu - CAF educacao (2012), publicado pela DGAEP -
Direcao Geral da Administracdo e Emprego PUblico (Ministério das Financas). Para a
realizacao do presente Plano recorreu-se a este modelo europeu, edicao de 2013,
envolvendo diferentes elementos da comunidade educativa.

A CAF Educacao € um modelo de autoavaliacao e melhoria do desempenho

organizacional com linguagem e exemplos de praticas especificas para o setor da educacao.



O modelo CAF permite desenvolver praticas de autoavaliacao do AER sistematicas,
abrangentes e participadas, agregando outras praticas de avaliacdao interna,
nomeadamente, sobre as atividades dos grupos/departamentos, a consecucao do plano
plurianual de atividades (aferindo o impacto das atividades e os constrangimentos e
propondo linhas de acao) e os varios projetos e dos resultados académicos alcancados.

O referido modelo desdobra-se em nove critérios, sendo cinco relativos aos meios
(lideranca, planeamento e estratégia, pessoas, parcerias e recursos, € processos) € o0s
restantes quatro critérios correspondentes aos resultados alcancados ao nivel dos alunos,
pessoas, responsabilidade social e desempenho chave, como esta patente no quadro da
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Figura 1: Modelo CAF Educacao:2013

A adocao do modelo CAF (') Educacéo pelo AER traduz-se numa reflexao participada
por parte do pessoal docente e nao docente, com o apoio de alunos, pais e encarregados
de educacao, bem como os demais parceiros locais em torno das estratégias de melhoria e
inovacao das praticas organizacionais e educativas da Instituicao.

A utilizacao do modelo CAF permite ao Agrupamento implementar uma metodologia

de autorregulacao, identificando os seus pontos fortes e as areas de melhoria e colocando

1 A Estrutura Comum de Avaliacao (CAF) é um modelo de Gestao da Qualidade Total desenvolvido pelo setor
publico e para o setor publico, inspirada no Modelo de Exceléncia da Fundacao Europeia para a Gestao da
Qualidade (EFQM), em CAF Educacao 2013, p. 11.



em pratica um Plano de Acdes que objetive a melhoria continua e a certificacao dos padroes

de qualidade. Assim, fica implicito que o modelo da CAF se encontra intimamente ligado

ao con

hecido ciclo da melhoria continua (Ciclo PDCA ou Ciclo de Deming), nomeadamente

pela implementacao do modelo que se faz passando pelas quatro fases no ciclo de melhoria

continua:

>

Plan (planear): nesta fase estabelecem-se os objetivos e os processos necessarios
para apresentar resultados de acordo com os requisitos do cidadao/cliente e as
politicas da organizacao;

Do (executar): nesta fase implementam-se os processos, ou seja, as medidas de
melhoria;

Check (verificar): ja nesta fase procede-se a monitorizacao e medicao dos processos
e medidas implementadas e vemos quais os resultados obtidos;

Act (implementar): nesta fase empreendem-se acdes com vista a melhorar
continuamente o desempenho dos processos; e depois da implementacao desta fase,
faz-se novamente um diagndstico organizacional, de forma a ver qual a situacao da
organizacao e apontar algumas medidas de melhoria que serao executadas

posteriormente.

A estrutura do modelo CAF auxilia a identificar os principais aspetos a ter em conta

numa analise organizacional e num processo de melhoria continua, permitindo:

i)

ii)

iii)

iv)

vi)

vii)

Uma avaliacao baseada em evidéncias através de um conjunto de critérios
amplamente aceites no setor publico dos paises europeus;

A criacao de oportunidades de identificacdo do progresso e dos niveis de
realizacao alcancados;

A construcao de um meio para alcancar consisténcia de direcao e consenso no
que é necessario ser feito para melhorar a organizacao;

A concecao de uma ligacao entre os diferentes resultados a serem alcancados e
as praticas ou meios que os suportam;

A criacao de entusiasmo entre colaboradores através do seu envolvimento no
processo de melhoria;

O surgimento de oportunidades de promocao e partilha de boas praticas entre os
diferentes setores da organizacao e com outras organizacoes;

A integracao nos processos de trabalho de diversas iniciativas para a qualidade;



viii) A constituicao de uma forma de medicao do progresso ao longo do tempo através
de autoavaliacoes regulares.
E importante referir que a aplicacdo da CAF esta em consonancia com os objetivos
da Avaliacao Externa das Escolas efetuada pela Inspecao-Geral da Educacdo e Ciéncia

(IGEC), pois contempla aspetos comuns.

Plano de acoes de melhoria

O Plano de Acoes de Melhoria (PAM 23.25) do Agrupamento de Escolas do Restelo
que se apresenta, e que resulta do processo de autoavaliacao realizado, consolida algumas
das acoes de melhoria em curso, generalizando as boas praticas, e desencadeia novas acoes
decorrentes dos resultados da Autoavaliacao.

Este documento incorpora um conjunto de estratégias com a principal finalidade de
melhorar o funcionamento e o desempenho da organizacao em consonancia com o Projeto
Educativo do Agrupamento delineado para o quadriénio 23.27.

O PAM é um documento estruturante e um dos principais objetivos da autoavaliacao
com a CAF. Permite reorganizar a acao educativa e recolher informacao vital para o
planeamento da estratégia da organizacao. A estruturacao do plano foi elaborada tendo
em conta o Relatério da Autoavaliacao 22.23 e o Relatorio IGEC 22.23, apds a
descodificacao nos Dominios da Autoavaliacdo (2), Lideranca e Gestdo (3), Prestacao do
Servico Educativo () e Resultados (°). A implementacao do plano visa a organizacao e o
melhoramento efetivo da organizacao escolar. Para este efeito enumeram-se os seguintes
topicos:

i) Integrar um plano de acdes sistematicas para melhorar a funcionalidade e
operacionalidade de toda a organizacao;

ii) Executar o relatorio da autoavaliacao, baseando-se, assim, em evidéncias e dados
provenientes da propria organizacao e, sobretudo, na perspetiva das pessoas da

organizacao;

2 Neste Dominio foram alocadas dezasseis (16) agces de melhoria tendo em conta o Relatério de Autoavaliacdo 22.23 e
do Relatério do IGEC 22.23.

3 Neste Dominio foram alocadas sessenta (60) acdes de melhoria tendo em conta o Relatério de Autoavaliagdo 22.23 e
do Relatério do IGEC 22.23.

4 Neste Dominio foram alocadas setenta e cinco (75) acdes de melhoria tendo em conta o Relatério de Autoavaliacio
22.23 e do Relatério do IGEC 22.23.

5> Neste Dominio foram alocadas dezassete (17) acSes de melhoria tendo em conta o Relatério de Autoavaliacdo 22.23 e
do Relatério do IGEC 22.23.



iii) Realcar as forcas e apontar as fraquezas da organizacao, respondendo a cada uma

destas com acoes de melhoria apropriadas.

O presente Plano de Acao de Melhorias 23.25 e apods a apresentacao dos dados na reuniao
de 17 de novembro de 2023, conjuntamente com a equipa de Monitorizacao e
Autoavaliacdo, procedeu-se a analise criteriosa das evidéncias validadas pelo Conselho
Pedagdgico em 22 de abril de 2024 e junto foram delineadas oito (8) medidas com a
responsabilidade de dar resposta as areas de melhoria apontadas no relatério do IGEC a
implementar, referentes a cada uma das acoes de melhoria. Desta forma, tendo em conta

a constituicao da equipa refere-se o seguinte quadro®:

Qualidade Nome
Presidente do Conselho Geral Isabel Castel-Branco
Diretor David Luis Casimiro
Subdiretora Sandra Costa

Coordenadora da Equipa de Monitorizacao e
Autoavaliacao do Agrupamento

Coordenador da Cidadania e da Flexibilidade
Curricular

Cristina Oliveira

Fatima Santos

Coordenadora do Departamento de Educacao Pré- .
K Paula Tanqueiro

Escolar

Coordenador(a) do Departamento do 1° ciclo Teresa Martinho
Coordenadora de Projetos Bernardo Salgado
Coordenadora da Biblioteca Escolar Dina Cordeiro

Coordenadora do Departamento de Matematica e
Ciéncias Experimentais

Coordenador do Departamento de Ciéncias Sociais e
Humanas

Coordenador(a) do Departamento de Linguas e
Literaturas

Coordenadora do Departamento de Expressoes Patricia Jorge
Coordenadora do Departamento de Educacao Especial | Susana Freitas
Coordenadora dos Servicos de Psicologia e Orientacao
(SPO)

Rosa Major

Lurdes Ramalho

Alexandre Pinto

Julieta Coito

Coordenadora dos Diretores de Turma do 2° ciclo e
7°Ano

Coordenadora dos Diretores de Turma do 8° e 9° Anos | Paula Silva
Coordenador dos Diretores de Turma do Secundario Claudia Amaral

Figura 2: Quadro das Equipas

Maria Arrais

® 0 quadro das Equipas pode ser reformulado e validado em Conselho pedagdgico tendo em conta a situacao
profissional dos elementos da mesma.



Missao do Agrupamento

Enquanto instituicao educativa que abarca os niveis de ensino da educacao pré-
escolar ao secundario, a missao do Agrupamento de Escolas do Restelo (AER) consiste,
fundamentalmente, em desenvolver uma atividade formativa que permita aos seus alunos
adquirir conhecimentos, desenvolver competéncias e capacidades e cultivar valores e
principios que serao fundamentais para o seu futuro, enquanto cidadaos.

A fim de responder aos diferentes desafios da sociedade atual, o Agrupamento de
Escolas do Restelo tem como missao criar as condicoes necessarias para que os seus alunos
possam adquirir, de forma sélida e efetiva, as competéncias e os conhecimentos cientificos
e culturais de que necessitardao na sua vida pessoal, académica e profissional futura.
Pretende-se, portanto, que os jovens estudantes sejam bem-sucedidos nos seus estudos
dos ensinos basico e secundario para, mais tarde, prosseguirem estudos superiores e/ou
estarem capacitados para ingressar no mercado de trabalho.

Uma outra vertente da missao da instituicao consiste em contribuir marcadamente
para a formacao pessoal, social e civica dos estudantes. Pretende-se, pois, que os alunos
desenvolvam competéncias individuais e sociais diversificadas para a vida em sociedade,
estimulando a autoconfianca, a atitude construtiva, o espirito critico, a iniciativa e a
resiliéncia, que sao fundamentais na formacao integral das criancas e dos jovens.

Em linha com as propostas da Estratégia Nacional da Educacdo para a Cidadania,
enquadra-se na missao do Agrupamento reunir as condicoes que permitam ao aluno
desenvolver-se num plano ético e civico, de modo a preparar-se para integrar as
comunidades local, nacional e global como cidadao de plenos direitos e de plenos deveres,
com uma mentalidade esclarecida e aberta e uma atitude responsavel, construtiva e

solidaria, no espirito de respeito pelo proximo e pelos valores humanistas.

Visao do Agrupamento

Pretende-se que todos os membros da comunidade educativa do Agrupamento de
Escolas do Restelo se mobilizem e se empenhem na consecucao da missao, dos valores e
dos objetivos tracados pela instituicao. Dos alunos, espera-se dedicacao e seriedade no

trabalho desenvolvido na escola e nos seus estudos, bem como uma atitude colaborativa e



ordeira nos espacos escolares. Por seu lado, os demais membros da comunidade escolar
devem contribuir para formacao plena e integral dos estudantes.

Num plano institucional, pretende-se que o Agrupamento seja reconhecido como uma
organizagéo educativa de referéncia e exceléncia, pela qualidade da formacéo e do servico
educativo prestado, pelo desenvolvimento de praticas educativas inovadoras, pela qualidade
na formacao de cidadaos responsaveis e empreendedores, constituindo-se como uma
organizagcao aberta a comunidade, a inovacado e assente em valores de colaboracdo e
solidariedade.

Assim, formalizacao o Plano de Acao de Melhoria 23.25:

Descricao do Plano de Acao de Melhoria 23.25
1. Designacao da Acao: Acao do Observatoério da Qualidade (Medida n°1);
2. Designacao da Acao: Relacao com a Escola (Medida n°2);
3. Designacao da Acao: Visao Estratégica (Medida n°3);
4. Designacao da Acao: Articular para melhorar (Medida n°4);
5. Designacao da Acao: Impacto da Acao Educativa (Medida n° 5);
6. Designacao da Acao: Valorizacao do Pessoal Docente (Medida n° 6);
7. Designacao da Acao: Viver a Escola (medida n°7);

8. Designacao da Acao: melhorar a disciplina (Medida n°8);

Descricao do Plano de Acao de Melhoria 23.25



Descricao do Plano de Acao de Melhoria 23.25

Designagédo da acao: Acdo do Observatério da Qualidade (Medida n° 1)

Dominio Area Objetivos Metas Acoes Indicadores
a melhorar
Criar mecanismos Despiste de eventuais fragilidades
de monitorizacao de a nivel dos conhecimentos e das
sucesso, competéncias; Concertacéo de L
Criacao de
comparando os medidas de apoio aos alunos; documentos de
resultados obtidos Analise do percurso escolar dos registo
com periodos alunos com base nos resultados
Incidéncia da homologos. das avaliacoes finais.
autoavaliacao
(s Producao de um
NOS processos Efetuar analise do ; Elab 20 de inquéritos d
. ori aboracao de inquéritos de ,
de ensino, de aproveitamento dos relatorio em ¢ q NUmero de
. cada momento satisfacao a alunos e professores; |reunides
aprendizagem | alunos nas aulas de Andlise d ltados do PRA ’ realizadas
. jaca nalise dos resultados do
A e de avaliagao, | apoio. de avaliacao
no sentido de formal (final de
contribuir para . . periodo) e
Criar mecanismos inf l
uma maior . informa
para avaliar os int l
sustentabilidad (intercalares) o Niveis de
resultados das Encontros periodicos dos A
e do sucesso . satisfacao
) mudancas em curso elementos das equipas: EMAEI;
educativo.
no AER GMAA/GD; SPO; Coordenadores
de escola; Coordenadores de
Reflexdo e Departamento; Coordenadores de
redefinicéo das DT's
’ Grau de
estratégias cumprimento

operacionais




Designacéo da acéo: Relagcdo com a Escola (Medida n° 2)

Dominio Area Objetivos Metas Acoes Indicadores
a melhorar
Aumentar a
Definir formas de |qualidade do sucesso . ) L
o L L Analise e operacionalizacao,
agilizar a académico (médias
L L pelos departamentos, do Plano |Grau de
comunicacdo com |de classificacao ) )
) ) de Estudos e Desenvolvimento |cumprimento
a comunidade internas) em )
) ~ Curricular
o educativa comparacao com 0s
Explicitacao, nos
eriodos homologos.
documentos de P g
planeamento de
desenvolvimento Registo das inquiricoes aos , B
Numero de acoes
curricular, das Coordenadores de )
o Aumentar em 1% a realizadas
decisbes que ) Departamento.
] taxa de aprovacao
B reflitam a
L nos 6°, 9° e 12° anos
coerencia € a . Dinamizar, pelo menos, uma Analise do
o de escolaridade
sequencialidade | |mplementacdo do reunido de articulacdo vertical |resultados
entre todos os Plano de Estudos e entre ciclos, por ano letivo. escolares
niveis e ciclos de | de
educacao e i . .o
g Desenvolvimento | \mpliar os niveis de
ensino. i T
Curricular do AER participacio dos . . .
Dinamizar, pelo menos, uma Registo das

alunos nas atividades
interdisciplinares e

extracurriculares nos

diversos niveis de

ensino.

atividade de articulacao
horizontal por turma, por ano

letivo.

inquiricoes aos
coordenadores de

departamento




Designacdo da acdo: Visao estratégica (Medida n°® 3)

Dominio Area Objetivos Metas Acbes Indicadores
a melhorar
Estimular e apoiar a )
o L Levantamento dos diferentes
criacao/participacao em ) ) Grau de
. . projetos desenvolvidos pelos .
atividades e projetos cumprimento
) ) docentes/ turmas/ PAA
diferenciadores
Monitorizacao das estratégias
adotadas pelos
Incremento de departamentos / Estruturas  |[Numero de
acdes de Aumentar a qualidade do |educativas (com recurso a acoes realizadas
formacio sucesso académico metodologias ativas e
decorrentes da (médias de classificacao |diferenciadoras)
Incentivar o . =
autoavaliacao 1nternas) €em comparacao
) desenvolvimento de , ~
que potenciem L com os periodos Desenvolver acoes de
S estratégias e de . . B .
a eficacia das ) ) homologos. articulacao com a equipa Percentagem de
L métodos de ensino o L
praticas de ) PADDE - monitorizacao de participacao de
B . de forma a criar o o
ensino, ) atividades dinamicas com alunos
) ambientes . )
aprendizagem e ] recurso as tecnologias.
o educativos
avaliacao, o
buind facilitadores da
contribuindo :
. aprendizagem. Estimular o pensamento
para a methoria computacional e melhorar as
das areas capacidades de programacao
prioritarias de Ampliar os niveis de dos alunos, dirigido as turmas
intervencao. Ce . 4o.
g participacdo dos alunos [dos 3% 4°; 5° e 6° anos de
nas atividades escolaridade. Nivel de
interdisciplinares e satisfacao

extracurriculares nos

diversos niveis de ensino.

Produzir/ Utilizar/ Partilhar e
disponibilizar contetdos
digitais educativos,
potenciadores do processo de

ensino-aprendizagem.




Designacéo da acéo: Articular para melhorar (Medida n° 4)

Dominio Area Objetivos Metas Acoes Indicadores
a melhorar
Identificacao de
Melhorar a conteldos/Aprendizagens
) o Grau de
qualidade das essenciais em que os alunos )
) o cumprimento
aprendizagens revelem mais dificuldades ou
potencialidades.
Melhorar a qualidade
Generalizacao do sucesso dos alunos ||dentificacdo das atividades de
das praticas de o trabalho pratico, de base
. < Garantir diferentes . . Percentagem de
articulacao ) laboratorial, experimental e de | |
. modalidades de ] praticas
horizontal e _ campo a implementar nos _
. apoio aos alunos. ) L partilhadas
vertical do diferentes niveis de
curriculo, que escolaridade.
garantam a
sequencialidade i .
q Atingir a equidade
e um maior ,
na B Numero de
recurso a ) L Elaboracao de um plano de
operacionalizacao ) B . documentos
aprendizagem L Articulacao Curricular. .
C dos critérios de criados
cooperativa e a . Implementacao do
avaliacao
diferenciacao Plano de Articulacao
pedagodgica, bem Vertical e Horizontal
Reunides de trabalho
como a do AER.
. < colaborativo nos grupos
integracao de grup
. disciplinares (partilha de
metodologias P (P
. recursos, de experiéncias e de
ativas, de modo a
promover a Melhorar a boas praticas entre docentes).
melhoria dos implementacao de .
L ] ] Numero de
resultados praticas de Dinamizar, pelo menos, uma ~
) o o ] ~ reunioes
académicos. diferenciacao atividade de articulacao )
realizadas

pedagodgica em sala

de aula

Sessoes de trabalho

colaborativo

horizontal por turma, por ano

letivo.

Dinamizar, pelo menos, uma
reunido de articulacao vertical

entre ciclos.




Dinamizar a PAR (Plataforma
Articulada de Recursos)




Designacdo da acdo: Impacto da Acao Educativa (Medida n° 5)

Dominio Area Objetivos Metas Acoes Indicadores
a melhorar
Articular a avaliacao das
Melhorar a qualidade das aprendizagens e do Grau de
aprendizagens desempenho dos alunos cumprimento
com critérios uniformes
o . , Percentagem
Garantir diferentes ] Valorizar a lingua
) ) Melhorar a qualidade de
modalidades de apoio aos portuguesa em todas as L
do sucesso dos alunos . participacao

alunos. componentes do curriculo

Prevaléncia da dos alunos

avaliacao

formativa para o . Valorizar os conhecimentos

) Atingir a equidade na o

(re)orientar o . L e competéncias
operacionalizacao dos L

processo L o matematicas de forma

) critérios de avaliacao
educativo e transversal
C permitir aos
alunos a Melhorar a Valori .
I alorizar o ensino e
possibilidade de implementacao de
; o " o aprendizagem
assumir um papel |5 4ticas de diferenciacéo ealint g
- L experimental integrandoa |

mais ativo na pedagogica em sala de . o NUmero de

regulagao das suas |, teoria e a pratica documentos

aprendizagens. criados

Realizar trabalho
colaborativo entre todos
os elementos da
comunidade educativa
visando integrar saberes,
atividades e projetos,
dando sentido as

aprendizagens

Implementacao do
Plano de Articulacao
Vertical e Horizontal
do AER.

Implementar o Plano
Estratégico para a

Cidadania no Agrupamento




Designacéo da acéo: Valorizacdo do Pessoal Docente (Medida n° 6)

Dominio Area Objetivos Metas Acoes Indicadores
a melhorar
Refletir Criacdo de uma grelha de
Melhorar a qualidade |criticamente sobre|observacao de aulas entre pares Grau de
das aprendizagens praticas adaptada ao contexto especifico cumprimento
pedagogicas da Escola
Melhorar a
implementacao de B o
o Promocao de atividades que ,
praticas de ) NUmero de aulas
) o contribuam para fomentar as
diferenciacao lacs tre d ) observadas
x L relacdes entre docentes
Implementacao pedagogica em sala
da observacao
: de aula Promover a
de <
colaboracao entre
atividades/aul ]
Realizar trabalho pares com troca
as entre pares, ) .
colaborativo entre  |de conhecimentos
para a . ) . -
C . todos os elementos | € partilha de Dinamizar pelo menos uma reunido |
melhoria da Existéncia de uma

pratica letiva e
para o
desenvolvimen
to profissional

docente

da comunidade
educativa visando
integrar saberes,
atividades e projetos,
dando sentido as

aprendizagens

experiéncias

de reflexao sobre as praticas
pedagogicas adotadas e identificar
novas praticas que visem a

melhoria das aulas

grelha de
observacao de

aulas

Promover o
desenvolvimento

profissional continuo

Contribuir para a
melhoria do ambiente

escolar

Implementacao do

plano de
articulacao
vertical e
horizontal do AER

Favorecer e valorizar trabalho
colaborativo entre docentes do
AER




Designacdo da acdo: Viver a Escola (Medida n°® 7)

Dominio Area Objetivos Metas Acbes Indicadores
a melhorar
Envolver os ) L
Incentivar a partipacao dos
alunos num )
) alunos na vida escolar,
conjunto )
o proporcionando-lhes
) ) diversificado de .
Realizar projetos que . momentos, em assembleia, |Grau de
) atividades e )
envolvam a comunidade ) para expressarem a sua cumprimento
projetos que s o
Reforco e ] opinido e contribuir para a
, proporcionem ) )
estimulo ao B melhoria do funcionamento
uma formacao
trabalho em _ l do Agrupamento
. integra
conjunto nas
assembleias
de delegados Garantir o compromisso
de turma com os varios
)
com projetos intervenientes das Realizacao de
da iniciati comunidade educativa um minimo de .
a iniciativa o Numero de
d l que os objetivos se duas B
D 0Os alunos, ) _ ] acoes
nomeadamen concretizem em acoes assembleias de
te no ambito |€O™M 2 participacao de turma por ano  |Levantamento dos pontos
da todos, cada um na sua fortes e melhorias a partir
solidariedade funcao das respostas a um formulario
e do dirigido aos alunos
; Melhorar a pratica de
voluntariado, acao dos ol Realizar duas .
auscultacao dos alunos ercentagem
para uma de reunides de d
; ; e forma a que estes a
cidadania ' delegados e o
ativa e tenham a oportunidade participacao

democratica

subdelegados

de manifestar os seus S de alunos
) o com a direcao
interesses e opinides
Consciencializacao dos  |Melhorar a
Resultados

delegados e
subdelegados do seu

papel no desempenho

participacao dos
alunos nas

atividades do

Adesao ao projeto Escolas

com Voz

das respostas

aos




Designacdo da acdo: Viver a Escola (Medida n°® 7)

dessas funcoes PAA

Aumentar o nimero de
atividades promovidas e

organizadas pelos alunos

Desenvolvimento do
Programa Parlamento dos

Jovens

Adesao ao Orcamento

Participativo das Escolas

questionarios




Designacao da acdo: Melhorar a disciplina (Medida n° 8)

Dominio Area Objetivos Metas Acbes Indicadores
a melhorar
Recolha dos varios normativos
legais (externos e internos) com
incidéncia no campo da disciplina |Grau de
tendo em vista a sua harmonizacao | cumprimento
e uniformizacao dos procedimentos
previstos internamente
Reduzir o nimero de
ocorréncias Reduzir o nimero -
e o o o Numero absoluto
Identificacdo | disciplinares e de ocorréncias . o
o Analise da pertinéncia e impacto |de faltas
das causas da | processos disciplinares ) ) o
o o das medidas corretivas disciplinares por
aplicacao da | disciplinares et
. ano letivo
ordem de saida
de sala de
aula, de forma Reflexao sobre a indisciplina no NUmero total de
5 a permitir Agrupamento que envolva Conselho|participacoes

aprofundar a
reflexao e
implementar
estratégias
preventivas
ainda mais

eficazes

Geral; Conselho Pedagogico;

Direcao e Coordenadores de DT's

disciplinares

entregues

Mobilizar os
Encarregados de
Educacao para a
participacao nas
reunides e acoes do
Agrupamento

Divulgacao a toda
a comunidade
educativa do

Codigo de Conduta

Promocao de debates sobre a
disciplina ao nivel da Cidadania e

Desenvolvimento

NUmero de
procedimentos
disciplinares

instaurados

Sensibilizacao dos Encarregados de
Educacao para a importancia desta

dimensao no sucesso educativo

Verificacdo e analise dos processos

e medidas disciplinares aplicadas

NUumero de alunos
atendidos no
gabinete

disciplinar




Conclusao

As estratégias de melhoria, sugeridas nas oito acoes, foram delineadas tendo em
conta o normal funcionamento das escolas do agrupamento, os baixos custos exigidos que
possam ser sustentadamente suportados e principalmente a promocao do envolvimento de
todos os agentes, fator fundamental para desenvolver, gradualmente, uma cultura de

avaliacao, de melhoria e de eficacia da instituicao.

O PAM aqui esbocado sera desenvolvido em 4 fases:

12 Fase: Apresentacao ao Conselho Pedagodgico do Plano de Acao de Melhorias 23.25, apos
a fase de delineacao das medidas sugeridas pela equipa de Autoavaliacao e pelo relatoério
do IGEC;

22 Fase: Compromisso de cada escola implementar as estratégias delineadas a supervisionar
pelas equipas responsaveis, podendo haver um docente responsavel por cada

estabelecimento de forma a estabelecer um elo de ligacao;

32 Fase: Sensibilizacao em 24.25 de todos os agentes envolvidos em cada uma das acoes de
melhoria com concertacao/negociacao dos indicadores de impacto para monitorizacao

semestral do processo;

4* Fase: Elaboracao de um Relatério de Monitorizacao por ano letivo sobre a implementacao

das acoes de melhoria em cada escola.

Tendo em conta o panorama da investigacao nesta area, refere-se que as escolas
eficazes possuem e transmitem uma visao clara e definida sobre como melhorar a
aprendizagem de cada um e de todos os alunos. Assim e por forma a tornar claras e
transparentes as orientacoes que regem diariamente o Agrupamento de Escolas do Restelo

sugerem-se alguns procedimentos simples e concretos:

i) O Plano de Acao de Melhorias deve prosseguir os canais institucionais tendo em
conta as equipas formadas;

ii) O Plano de Acao de Melhorias deve ser apresentado em reuniao de grupos de



Departamento e em trabalho colaborativo com todos os docentes dos Grupos de
Recrutamento, de forma a permitir a sua apropriacao por todos;

iii) As opinides dos docentes devem ser tidas em conta nas decisdes que a eles dizem
respeito bem como o impacto dessas decisoes;

iv) Os painéis das salas dos professores devem ter a informacao atualizada;

v) A comunicacao/divulgacao das atividades na pagina do agrupamento deve ser

valorizada e estar permanentemente atualizada;

vi) Periodicamente a EAA deve auscultar formalmente os interessados através de

inquéritos de satisfacao nas diferentes vertentes.
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